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Ocenjevanje ponudnikov najema ročnega orodja

14 Julij 2021

Zvrtati morate luknjo v beton ali očistiti tlakovce pred hišo, pa nimate pravega orodja? Prva ideja je verjetno

nakup, po možnosti čim cenejši. Dejansko pa je boljša ideja izposoja orodja, za čas, ko ga potrebujete.

Preverili smo ponudbo na trgu in ugotovili, da možnosti izposoje so, orodje, ki je na voljo, pa je dovolj

kakovostno.

Orodje, ki ga ne potrebujete pogosto, raje najemite

Zakaj je to dober nasvet? Predvsem zato, ker je bolj gospodarno. Dobrih razlogov pa je še več in jih lahko

preverite v ločenem prispevku na to temo (/izdelki/137-zakaj-je-najem-orodja-boljsa-odlocitev-od-nakupa).

Vzemimo primer udarnega vrtalnika ali visokotlačnega čistilnika, orodji, ki smo ju vključili v pregled

ponudbe najema. Ni racionalno kupovati cenenih različic, ki se v praksi slabše obnesejo. Vrtalnik ni dovolj

močan ali se hitreje pregreva, čistilnik pa ne dosega dovoljšnega tlaka in še povsod spušča.

V primeru, da ti dve in podobna orodja, denimo brusilnik parketa, kotni brusilnik, krožna žaga, verižna žaga,

drobilnik vej, prezračevalnik trate in podobno, potrebujete enkrat na leto ali celo manj pogosto, potem vam

toplo priporočamo najem profesionalnih modelov.

Delo bo hitreje dokončano, vmes se ne boste razburjali, ker orodje ne bo učinkovito delovalo in še ceneje

bo od lastništva enakovrednega.

Preberite več: Zakaj je najem orodja boljša odločitev od nakupa? (/izdelki/137-zakaj-je-najem-orodja-boljsa-

odlocitev-od-nakupa)

Poudarek na
Ljubljani in okolici

Ponudniki najema načeloma omogočajo

najem po celotni Sloveniji, toda

večinoma so locirani v Ljubljani, medtem

ko na spletnih straneh navajajo, da

najemnik orodje lahko prevzame pri njih.

Čeprav je Slovenija majhna in za

nekatere obisk glavnega mesta ne bo

težava, ni odveč še preveriti možnost in

ceno dostave na vaš naslov.

Pozorni bodite na

oglasnik izposoja.si

Ker je ponudba v spletnih oglasnikih

pestra, boste morda ravno tu našli

posebno orodje, ki ga drugi ponudniki ne

nudijo v najem oziroma osebo v bližini, ki

vam orodje lahko hitro in poceni posodi.

Mi smo preverili ponudbo oglasnika

najel.bi, na katerem je mogoče najti

številne aktualne oglase, spletni iskalnik

pa nas je usmeril tudi na stran

izposoja.si, ki pa očitno ni ažurna in jo

lahko vključimo kot primer, da je treba

biti na spletu previden.

Zadnji oglasi so bili namreč vneseni leta

2017, kontaktni podatki ponudnikov so

sicer še vedno na voljo, a zelo verjetno

želenega orodja ne boste več dobili.

Takšne strani bi morale biti umaknjene s

spletnih strežnikov.
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Dokaj pestra ponudba

Med preverjanjem ponudbe najema orodij na slovenskem trgu smo bili pravzaprav prijetno presenečeni nad

pestrostjo.

(/images/2021/potrosnikov-zoom-julij-2021-final-LQ.pdf)

Sicer je treba vedeti, da imajo številni ponudniki na splošno več orodja za izposojo podjetjem in

samostojnim podjetnikom kot domačim uporabnikom. Določena orodja, ki jih ponujajo v najem, so

preprosto preveč zmogljiva in zahtevna za domačo uporabo, zato jih ne more uporabljati vsakdo.

Kljub temu smo preverili večino ponudnikov, ki smo jih našli na spletu, pa tudi specializirane spletne

oglasnike in knjižnico reči, kjer prav tako lahko poiščete in morda najdete orodje, ki ga potrebujete.

Predvsem v knjižnici reči je ponudba manj strukturirana, v ponudbi pa je več preprostejših orodij, kot so na

primer akumulatorski vrtalniki.

Kako smo preverjali ponudbo orodij za izposojo?

V mesecih juniju in juliju 2021 smo na spletu poiskali ponudnike najema ročnih orodij. Preverili smo, kako

pregledna in razumljiva je njihova predstavitev, hkrati pa tudi, ali ponujajo orodje za domače mojstre.

Razlike so že v predstavitvi, predvsem pri slikovnem materialu in opisih, prav tako je včasih treba kar dobro

pobrskati, da najdete podatek o ceni in morebitnih dodatnih stroških.

Petim ponudnikom, ki omogočajo najem udarnega vrtalnika in visokotlačnega čistilnika, smo poslali

povpraševanje po e-pošti oziroma jih poklicali. Želeli smo si izposoditi udarni vrtalnik z ustreznim svedrom

za vrtanje luknje premera okoli 1 centimeter skozi 30-centimetrsko betonsko steno in visokotlačni

čistilnik ("štrajfiks").

Vsi ponudniki se niso odzvali, zato smo pri njih ocenili samo predstavitev ponudbe na spletu, saj verjamemo,

da so lahko zanimivi za potrošnike, ki si želijo drugih vrst orodja.
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Kakšna je bila naša izkušnja izposoje orodja?

Orodje smo si izposodili od podjetja Mašinca, od samostojnega podjetnika Rojer in v trgovini Obi. V prvih

dveh primerih je bila storitev več kot odlična in profesionalna. Po poslani elektronski pošti so nas poklicali

še na telefonsko številko, da so pridobili natančnejše informacije o potrebi ter primerno prilagodili

ponujena orodja. Poleg tega smo se dogovorili, da je poleg vrtalnega še primeren sveder.

Medtem ko smo šli sami po orodje v trgovino Mašinca, jo je drugi ponudnik dostavil na želeno lokacijo. Pri

tem smo prejeli dovolj podrobna ustna navodila za uporabo in napotke, kaj storiti v primeru težav. Cena

najema je bila v obeh primerih 20 evrov na dan na orodje in varščina 250 evrov v gotovini.

V trgovini Obi smo si uspeli sposoditi samo eno vrsto izbranega orodja, visokotlačni čistilnik, saj je bil

vrtalnik vseskozi zaseden tako v Ljubljani kot v Kranju. Za najem čistilnika je bila cena 20 evrov, založili smo

varščino v višini 250 evrov (plačilo s kartico, vračilo v gotovini), zaračunali so nam še dva evra za »poravnavo

v primeru škode«, kar imajo obrazloženo v pogojih najema. Napravi so bila dodana kratka, jedrnata pisna

navodila za uporabo.

V vseh primerih smo ob prejemu podpisali najemno pogodbo, naslednji dan ob vračilu orodja pa so nam

izdali še račun za opravljeno storitev.

Prejeta orodja so bila v odličnem stanju, primerno očiščena in z vsemi dodatki (svedri), ki jih med delom

potrebujete. Težav z delovanjem ni bilo, noben od visokotlačnih čistilnikov ni spuščal, šobe niso bile

poškodovane, pri Obiju smo dobili še eno dodatno šobo. Vse orodje je bilo profesionalno in več kot

primerno za naše potrebe, vrtanje v betonsko steno in čiščenje tlakovcev okoli hiše.

Kaj bo pritegnilo še več potrošnikov?

Ponudba orodij za najem je torej bogata, tudi naše izkušnje z najemom so bile zelo dobre, a nekaj

podrobnosti nas je vendarle zmotilo:

na spletnih straneh ni vedno kakovostnega opisa orodja, ki je na voljo, zato je priporočljivo, da se

povežete s ponudnikom in ga povprašate za podrobnosti o orodju in najemu,

večina ponudnikov ima zgolj določene vrste orodij, zato je zelo verjetno, da boste morali preveriti pri več

ponudnikih, če boste želeli najti orodja, ki se uporabljajo manj pogosto,

ne pozabite na dodatno opremo in potrošni material (denimo čistilo za visokotlačni čistilnik), saj ta

običajno ni vključen v najem,

prav bi bilo, da ponudniki orodje predstavijo v standardizirani obliki in točno razločijo med tem, ali gre za

osnovno orodje, profesionalno orodje, namenjeno domačemu uporabniku ali takšno, ki ga pri svojem

delu potrebujejo obrtniki oziroma gradbeniki,

lahko se zgodi, da ponudnik nima točne informacije o tem, kdaj bo določeno orodje na voljo, saj

preprosto čaka, da ga prejšnji najemnik vrne.

Avtor: Marjan Kodelja
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 Preberite več: Zakaj je najem orodja boljša odločitev od nakupa? (/izdelki/137-zakaj-je-najem-orodja-boljsa-

odlocitev-od-nakupa)

E-novice
Želite biti na tekočem z aktualnimi novicami?

Naročite se na e-novice še danes!

Ime

E-mail

 Strinjam se s politiko varovanja osebnih podatkov (https://potrosnikovzoom.si/index.php/component/content/article/2-uncategorised/126-politika-varovanja-

osebnih-podatkov?Itemid=126)

 

Prijava

NAVIGACIJA

Finance (/finance)
Na poti (/napoti)

Storitve (/storitve2)
Za medije (/za-medije)
Živila in pijače (/zivila-in-pijace)

PORTAL UPRAVLJA

 

 (https://mipor.eu)

Mednarodni institut za potrošniške raziskave (https://mipor.eu)

Tržaška cesta 2, Ljubljana

E-pošta: mipor@zps.si

(mailto:mipor@zps.si)

PROJEKT SOFINANCIRA

 

 (https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-gospodarstvo-turizem-in-sport/)

(https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-gospodarstvo-turizem-in-sport/)

Javno službo "izvajanja primerjalnih ocenjevanj blaga in storitev" sofinancira Ministrstvo za gospodarstvo, turizem in šport.

Poznate pravice potrošnikov pri najemu kredita?

www.vemvec.si (http://www.vemvec.si/)
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O projektu (/index.php/component/content/article/2-uncategorised/13-o-javni-sluzbi?Itemid=13)

Politika varovanja osebnih podatkov (https://potrosnikovzoom.si/index.php/component/content/article/2-uncategorised/126-politika-varovanja-osebnih-podatkov?Itemid=126)

Tehnična izvedba in oblikovanje: Primeris (http://www.primeris.si/)

Načrtovanje in vsebina: MIPOR (http://www.mipor.eu/)
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